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Se expide y aprueba el Manual y Protocolos de Practicas.

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL CENTRO DE ASISTENCIAS TECNICAS
EMPRESARIALES DE SALUD - CENTRA 2000, en uso de sus atribuciones legales,
estatutarias, y

CONSIDERANDO:

Que en concordancia a lo que compete por parte del consejo directivo y académico en
cuanto a sus responsabilidades, se compromete a expedir y aprobar el Manual y
Protocolos de Practicas del CENTRO DE ASISTENCIAS TECNICAS
EMPRESARIALES DE SALUD — CENTRA 2000”

ACUERDA:

Expedir y aprobar el Manual y Protocolos de Practicas.

CAPITULO |
OBJETIVOS

el Manual y Protocolos de Practicas de Centro de Asistencias Técnicas Empresariales
de Salud - CENTRA 2000 fundamenta los criterios bajo los siguientes objetivos:

Articulo 1° Adoptar y aprobar el Manual y Protocolos de Practicas, como marco
referencial que regula los aspectos relacionados con la practica formativa de los
estudiantes matriculados en los programas técnicos laborales.

Articulo 2° Dar a conocer a la comunidad estudiantil el Manual y Protocolos de Practicas.

CAPITULONl
CAMPO DE APLICACION

Articulo 3° El presente Manual y Protocolos de Practicas regula los aspectos
relacionados con la practica formativa de los estudiantes matriculados en los
programas técnicos laborales de CENTRA, sus relaciones con los campos de
practica (entidades publicas y privadas legalmente constituidas) y docente asignado.
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CAPITULO I

PRACTICAS FORMATIVAS

Articulo 4° Definiciéon Conceptual de Practicas y su Objeto: Las practicas formativas
son los procesos del desempefo que realiza el estudiante con acompafamiento docente
en un escenario de practica de manera integral con base al periodo estudiado, equivale al
60% de formacion, por lo tanto, quien no realiza las practicas no aprueba el modulo.

Las practicas formativas tienen como objetivo valorar cientifica, técnica y conductualmente
los conocimientos adquiridos en el plan de estudio, sin perjuicio a los fines especificos que
debe cumplir, la formacion practica debe despertar en el estudiante un espiritu de
responsabilidad, basada en principios éticos, técnicos con una formacion integral
asumiendo con compromiso y disciplina las tareas asignadas.

_ _ CAPITULO IV _
DURACION, FORMALIZACIONN OBLIGATORIEDAD Y ESCENARIOS DE PRACTICA

Articulo 5° Duracion: La duracion de la practica formativa sera la establecida en el plan
de estudio de cada programa técnico, con dedicacion de tiempo completo o parcial
segun el caso.

Articulo 6° Formalizaciéon: Para efectos de la formalizacion de la practica formativa, se
suscribira un convenio docencia-servicio o el contrato de aprendizaje, con el objetivo
de realizar una labor coordinada, definiendo en este los parametros y demas
condiciones sobre las cuales debera desarrollarse la practica. Sin la formalizacion por
escrito de la practica formativa, esta no tendra ninguna validez académica.
Articulo 7° Obligatoriedad: Las practicas formativas son de caracter obligatorio para
todos los estudiantes de programas técnicos laborales. Estas constituyen un elemento
de la estrategia pedagogica de CENTRA 2000 en sus programas de educacion para el
trabajo y el desarrollo humano. Adicionalmente, es uno de los requisitos de certificacion
que deben cumplir los estudiantes.
Articulo 8° Escenarios de las practicas: Las practicas formativas se realizaran en
aquellos escenarios con los cuales la institucion tiene convenios docencia — servicio; bajo
el acompanamiento del docente y seran accesibles quienes cumplan los requisitos
institucionales y legales establecidos.
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CAPITULO YV

AUTORIZACION DE PRACTICAS, APROBACION Y CONDICIONANTES

Articulo 9° Requisitos para autorizacién de Practicas: Son requisitos para
autorizarla realizacion de practica formativa los siguientes:
1. Aprobar la teoria del plan de estudio que va a practicar.
2. Haber radicado con 15 dias de antelacion en la oficina de Coordinacion
de practicas los siguientes documentos:
- Fotocopia ampliada del documento de identidad.
- Esquema de vacunacion. (El exigible para el personal de salud).
- Pdliza de responsabilidad civil (decreto. 2376 de 2010).
- Fotocopia de E.P.S. actualizada.
- Copia del carne de estudiante.
- Constancia de afiliacion a ARL (decreto 055 de 2015).

3. Estar a paz y salvo financieramente.

4. Formato de hoja de vida diligenciado con foto fondo azul 3*4

5. Asistir a la induccion previa tanto de la institucion como en el sitio
hospitalario, farmacia, consultorio segun sea el caso. La no asistencia a
dichas inducciones faculta a la institucion la reserva de programar
practicas formativas al estudiante. Este debe solicitar una nueva
reprogramacion por escrito y someterse a las decisiones para el caso.

6. Aprobar la evaluacioén sobre la induccién presentada en el lugar de practica.

ARTICULO 10°.Aplazamiento de Matricula: El estudiante que, habiendo iniciado
el proceso Practico en cualquiera de sus etapas, no pueda continuar su proceso
tendra como minimo seis (6) meses para reingresar y debera notificar a la
coordinadora académica por escrito informando las razones del retiro.

PARAGRAFO 1°. Si al solicitar el aplazamiento se encuentra en proceso practico
proceso Practico en cualquiera de sus etapas, al momento de reingresar debera
asumir el pago total de la POLIZA y la ARL.

PARAGRAFO 2°. Si al solicitar el aplazamiento se encuentra en proceso Practico
proceso Practico en cualquiera de sus etapas, el estudiante debera iniciar de nuevo
los turnos ajustandose al cronograma de practica autorizado entre la entidad vy
CENTRA 2000.
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Articulo 11° Tiempo Para Aprobacion de Modulo de Practica: Para la aprobacion
del modulo, la practica formativa es obligatoria realizarla en el tiempo estipulado.
Paragrafo: la distribucién de los grupos se hara en conjunto, de acuerdo con el
convenio docencia servicio, el estudiante acepta esta condicion.

PARAGRAFO 1°. El estudiante que abandone el Proceso Practico (basico, integral
0 avanzado), debera asumir el pago total de la POLIZA y la ARL y el caso clinico o
trabajo final sera calificado sobre 4.0

PARAGRAFO 2°. |a distribucién de los grupos se hara en conjunto, de acuerdo con
el convenio docencia servicio, el estudiante acepta esta condicion.

Articulo 12° Condicionantes para Realizacion de Practicas: La realizacion de la
practica formativa sera cumplida con base a la disposicion de los escenarios de
practica pertinente. El estudiante acepta esta condicion y se compromete a cumplir
los ajustes dehorarios y fechas que se asignen.

CAPITULO VI

CAMBIO DE SITIO DE PRACTICA Y RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES

Articulo 13° Causales de Cambio del Sitio de Practica:
Son causales de cambio del sitio de practica:
a) Riesgos a la integridad personal y a la salud.
b) Enfermedad comprobada con certificacion médica.
c) Solicitud de la institucion debidamente argumentada.
d) Limitacion de la institucion para que la estudiante cumpla con los
objetivos depractica.

Articulo 14° Responsabilidades de los Estudiantes en el Sitio de Practica:
a) Presentarse puntualmente al sitio de practica portando el uniforme vy

el carné que lo acredita como estudiante del CENTRA 2000.
b) Dar un excelente trato de palabra y hecho a cada uno de los

miembras donde realiza |la practica
Carrera 24 # 31 — 52 Teléfono: 602-2682930 Celular: 3188481685

www.centra2000palmira.edu.co
PALMIRA- COLOMBIA



CENTRO DE ASISTENCIAS TECNICAS EMPRESARIALES DE SALUD
2000 )
[— MANUAL Y PROTOCOLOS DE PRACTICAS

c) No presentarse al sitio de practica bajo efectos de licor o alucinégenos
y mientras porte el uniforme y este en practica no debe fumar.

d) No se permite visita en horas de practica.

e) Asistir obligatoriamente a la induccién, reuniones de capacitacion y
evaluaciones periodicas.

f) Llevar y diligenciar en cada sesion de practica un planeador de
actividades(anecdotario).

CAPITULO VII
CONTRATO DE APRENDIZAJE

Articulo 15° Definicion Conceptual de contrato de aprendizaje y su Objeto: EIl
contrato de aprendizaje hace referencia a un contrato especial —formalizado entre
un patrocinador, una institucion educativa y un aprendiz (estudiante) — que tiene
como fin contribuir al proceso de formacioén y consolidacion de conocimientos, tanto
en el ambito practico como en el tedrico, de los estudiantes (personas mayores de
16 anos) de una institucion certificada para tal fin.

PARAGRAFO 1°. El contrato de aprendizaje solo aplica para el programa Técnico
laboral Auxiliar en Enfermeria-Aptitud Ocupacional por Competencias.
PARAGRAFO 2°. La relacion maxima del contrato de aprendizaje es de un (1) afo.

Articulo 16° Apoyo de sostenimiento por contrato de aprendizaje. La cuota de
apoyo de sostenimiento sera la siguiente:

1. Cuota de apoyo de sostenimiento por contrato de aprendizaje en
etapa lectiva: equivale al 50% del salario minimo mas la afiliacion de
la EPS.

2. Cuota de apoyo de sostenimiento por contrato de aprendizaje en
etapa productiva: equivale al 75% del salario minimo mas la
afiliacion de la EPS y la ARL.

Articulo 17°. Escenarios para desarrollar el Contrato de Aprendizaje: El contrato
de aprendizaje se realizara con entidades de salud autorizadas. La solicitud de
aprendices se debe realiza por escrito donde se debe registrar los requisitos y el
lugar donde se desarrollaran las practicas.
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Articulo 18° Requisitos para acceder al Contrato de Aprendizaje: Los requisitos
para postulacion al contrato de aprendizaje en la etapa lectiva y/o productiva son los

siguientes:

A. ETAPA LECTIVA.

1.

2.
3.

4.

5.

El estudiante debe encontrarse matriculado con todos los
requisitos de ingreso.

Encontrarse a paz y salvo financieramente por todo concepto.
Mantener una adecuada presentacion personal dentro y fuera de
la institucion conforme al presente manual de convivencia.

Se tendra en cuenta el rendimiento académico y en caso de no
tener notas registradas al momento por encontrarse la norma en
desarrollo se solicitara el visto bueno de la docente a cargo.

No tener observaciones en el anecdotario.

B. ETAPA PRODUCTIVA.

1.

El estudiante debe encontrarse matriculado cumpliendo con
todos los requisitos de ingreso.

Encontrarse a paz y salvo financieramente por todo concepto.
Mantener una adecuada presentacion personal dentro y fuera de
la institucion conforme al presente manual de convivencia.
Tener aprobadas todas las normas y la practica basica.

Tener buen promedio y desempefio academico

No tener observaciones en el anecdotario.

Articulo 19°. Tiempo Para Aprobacion de Practica: Para la aprobacion de la
practica es obligatoria realizarla en el tiempo estipulado.

Articulo 20° Condicionantes para Realizacion de Practicas: La realizacién de la
practica sera cumplida con base a la disposicion de los escenarios de practica
pertinente. El estudiante acepta esta condicion y se compromete a cumplir los
ajustes dehorarios y fechas que se asignen.

Articulo 21° Causales de Cambio del Sitio de Practica:
Son causales de cambio del sitio de practica:
e) Riesgos a la integridad personal y a la salud.
f) Enfermedad comprobada con certificacion medica.
g) Solicitud de la institucion debidamente argumentada.
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h) Limitacion de la institucion para que la estudiante cumpla con los
objetivos depractica.

Articulo 22°. Responsabilidades de los Estudiantes en el Sitio de Practica:

1. Presentarse puntualmente al sitio de practica portando el uniforme y
el carné quela acredita como estudiante del CENTRA 2000.

2. Dar un excelente trato de palabra y hecho a cada uno de los
miembros donderealiza la practica.

3. No presentarse al sitio de practica bajo efectos de licor o alucinégenos
y mientrasporte el uniforme y este en practica no debe fumar.

4. No se permite visita en horas de practica.

5. Asistir obligatoriamente a la induccion, reuniones de capacitacion y
evaluacionesperiodicas.

6. Llevar y diligenciar en cada sesion de practica un planeador de
actividades(anecdotario).

CAPITULO VI
DE LAS EVALUACIONES

Articulo 23°. Evaluacion de la practica: CENTRA 2000 promueve estrategias
evaluativas individuales y formativas que evidencien el estado de desarrollo
alcanzado en la construccion del conocimiento y en la formacion, se hara mediante
la supervision teniendo en cuenta que ésta es un proceso de seguimiento al
estudiante, que busca mediante la orientacion, asesoria y la retroalimentacion, el
perfeccionamiento de los conocimientos, habilidades y destrezas para alcanzar altos
niveles de eficiencia con un sentido ético de su funcion.

La evaluacion se tiene como reflexién critica permanente hecha por los diferentes
actores del proceso ensefianza aprendizaje, acerca de la maduracion y los
desarrollos del estudiante en los campos cognitivos suscitando a traves de su
relacion con los objetos de estudio y las demas dimensiones de la formacién, en
coherencia con los propositos de esta.

Las practicas solo seran aprobadas cuando tengan una calificacion igual o superior
a 4.0 equivalente entre el 80% vy 100%.

Estas valoraciones seran justificadas mediante analisis descriptivos en los
anecdotarios, en relacion con los logros de los objetivos propuestos.

La nota definitiva de la practica se obtiene del promedio de las notas parciales de
cada corte o periodo divididas en: una valoracién del 20% de la nota conceptual, una
lista de chequeo de desempenfo valorada en tres (3) momentos y tendra un valor del
80%
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El profesional responsable de la supervision de la practica en la institucion es el que
realiza el proceso de evaluacion y publicacion de la nota a la estudiante.
PARAGRAFO 1° La supervision se realizara aplicando los siguientes instrumentos.
-LISTA DE CHEQUEO: Es disefiada por la coordinacion y los docentes del
programa ylo estructuran las actividades a desarrollar segun contenidos vy
objetivos pedagodgicos.
+EL ANECDOTARIO: Es el instrumento destinado al registro de informacion
referente al comportamiento y actitud de los estudiantes.
FORMATO DE EVALUACION DE APTITUDES Y DESTREZAS: Contiene
los criterios para medir los procesos de ejecucion y habilidades del estudiante
en cada una de las rotaciones.
-Este formato involucra aspectos como: Responsabilidades, relaciones
interpersonales, trabajo en grupo, organizacion, busqueda de oportunidades
de trabajo, ética, autocritica.
+El coordinador académico dara a conocer a los estudiantes los formatos a
ser utilizadosen la supervision y aclarara los aspectos necesarios enfatizando
los niveles alcanzados en el desempefnio.
Al término de la supervision, el estudiante conocera los registros realizados
firmara el instrumento ya diligenciado.
+Si se presenta algun desacuerdo con el resultado obtenido, el estudiante
podra solicitar revision al docente; de continuar el desacuerdo, elevara
peticion al coordinador académico y de persistir la situacion, al Consejo
Directivo a través del Director de la institucion.
PARAGRAFO 2° Ningln estudiante podra realizar su practica sin haber aprobado
con anterioridad la fase tedrica del mdédulo en que se esté formando.
PARAGRAFO 3° Todo estudiante para iniciar la practica debera presentar paz y
salvo por todo concepto con la institucion, ademas debe haber cumplido con los
requisitos de vacunacion y polizas respectivas a su practica.
PARAGRAFO 4° Ninguna de las practicas son habilitables, ya que el proceso es
operativo y es indispensable para adquirir habilidades y destrezas que requieren de
un tiempo determinado; por tal razén si la practica es reprobada, el estudiante
debera repetirla en su totalidad; y asumir los costos que generen dicho proceso.
PARAGRAFO 5° las practicas estan determinadas en un numero especifico de
horas las deben ser cumplidas a cabalidad, si un estudiante falta a una practica asi
sea con justa causa debera remplazar dicho turno en una fecha programada por el
jefe de practicas previo pago de los derechos de practica adicional.
PARAGRAFO 6° Para el caso del programa Técnico laboral Auxiliar en Enfermeria-
Aptitud Ocupacional por Competencias, donde se realiza practica basica y final,
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deberan presentar caso clinico correspondiente a cada practica.
La sustentacion del caso clinico también aplica para los estudiantes que se
encuentren vinculados por medio de contrato de aprendizaje.
Si el estudiante no asiste a los turnos de remplazo programados el médulo se da
como NO aprobado (D) y el estudiante podra solicitar reintegro para cursar
nuevamente el modulo previa cancelacién de éste.
Publicacion de notas: El resultado de cualquier prueba, se dara a conocer a los
estudiantes por parte del docente en un plazo maximo de ocho (8) dias habiles
después de practicada la prueba.
CAPITULO IX
DE LOS PROTOCOLOS PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS DE LOS
PROGRAMAS TECNICOS LABORALES

Articulo 24°. Se relacionan los protocolos de todos los programas técnicos laborales,
conociendo detalladamente procesos que se llevaran a cabo. A continuacion, se relacionan
todos los programas
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PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRACTICA'BASICA
TECNICO LABORAL AUXILIAR EN ENFERMERIA

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS

OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:
A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica en los geriatricos
Dirigida a:
Gerente
Subgerente
Coordinadora de enfermeria
Enfermeras jefas de salas de las diferentes areas hospitalarias.
En la solicitud se especifica la fecha de inicio del estudiante y el horario disponible del
estudiante para desempefiar su practica

B. Aprobacion de los sitios de practica.

C. Se realiza verificacion de documentacion y esquema de vacunacion

D. Se realiza Induccidn a los estudiantes indicandoles sus funciones a desempefiar

2. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefio, se

identifique con el rol de auxiliar de enfermeria y ponga en practica todos los conocimientos
adquiridos siendo siempre supervisado por el profesional encargado del sitio de practica.

PROTOCOLO

A. Induccion en el geriatrico sobre el funcionamiento y las tareas a realizar

B. Se asignan pacientes a los estudiantes para desempefiar las actividades practicas
C. Por cada estudiante se asignan 2 o 3 pacientes o segun el numero de pacientes
existentes en la sala.

D. Se realizan actividades especificas como:

% Toma de signos vitales
+“+ Suministrar medicamentos via oral previa autorizacion.
s Bano a paciente.
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e

*

Cambio de panal.

Ayudar con el tendido y doblado de las sabanas de los pacientes.

Apoyar en la organizacion de elementos que utilice el paciente en su
habitacion o areas comunes.

Ayudar con la organizacién de las pertenecias del paciente como tender la
cama, organizarles la ropa o ayudarle a colocar los zapatos

Alimentar al paciente.

Hablar con los pacientes

Pasear al paciente

Recrear al paciente con juegos de mesa u otras actividades que estimulen el
estado de animo del paciente

E. Diligenciar diariamente el control de horas de practica y hacerlo firmar del profesional
de turno que se encuentre a cargo

de

S

* *
Q.Q 0’0

e

*

de

S

* *
0.. 0’0

3. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO CLINICO BASICO

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacién de practica: 4.0a 5.0

Reprueba practica: 1.0a 3.5

Sustentacion caso clinico: Se realiza al finalizar proceso practico basica y su nota de
aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacion académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.

PROTOCOLO

A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato de se mira la
parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el
objetivo de sus practicas.

B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace
saber sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.

C. Se lerealizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por
su buen desempefio durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas
constructivas con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.

D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.
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4. PLAN DE MEJORAMIENTO

OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad y
brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.

PROTOCOLO
A. Si el estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.
B. Seinstaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado
falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda
incluyendo la parte aptitudinal y de conocimientos.

PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS AVANZADA E INTEGRAL
TECNICO LABORAL AUXILIAR EN ENFERMERIA

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS

OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:
A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica hospitalarios
Dirigida a:
Gerente
Subgerente
Coordinadora de enfermeria
Enfermeras jefas de salas de las diferentes areas hospitalarias.
Se anexan los cuadros de rotaciones con los respectivos nombres de los estudiantes, area
donde realizaran su practica y horario de turno

B. Aprobacion de los sitios de practica.

C. Se realiza proceso de induccion por parte de la oficina de salud ocupacional de la
Institucion a cargo de la Enfermera jefe encargada de esta area. Esta induccioén va dirigida
a: Docentes de practica supervisada y estudiantes.

2. INICIACION DE PRACTICAS SUPERVISADAS
OBJETIVO: Poner en practica todo el conocimiento adquirido durante la fase teérica
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PROTOCOLO
A. Induccion de las areas hospitalarias realizada por la enfermera jefe del servicio, va

dirigida a la Docente supervisora y su grupo de estudiantes. En dicha induccion se hace:
¢ Reconocimiento de la sala hospitalaria en general
¢ Ubicacion de las habitaciones.
¢ De dispensario de insumos y materiales a utilizar con el paciente
e Se revisan los protocolos de manejo de la sala, de procedimientos y patologias
existentes.

B. Ubicacion y reconocimiento a los estudiantes de la Institucion de salud en todas su
areas por parte de la docente supervisora.

C. Iniciacidon de practicas en el area.
3. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefio, se
identifique con el rol de auxiliar de enfermeria y ponga en practica todos los conocimientos
adquiridos siendo siempre guiado y orientado por la docente supervisora.

PROTOCOLO

A. La practica se desarrolla en un area de hospitalizacion segun la rotacidon que
corresponda. (Procedimientos basicos, Medico quirurgicas etc.)

B. Se recibe turno de todos los pacientes hospitalizados.

C.Se hacen asignaciones de pacientes a los estudiantes para la realizacion de actividades
integrales

E. Por cada estudiante se asignan 2 o 3 pacientes o segun el numero de pacientes
existentes en la sala.

C.Se realizan actividades especificas como:

Toma de signos vitales los cuales son registrados en la hoja de signos
Correspondiente.

Aseo de |la unidad del paciente.

Curaciones teniendo en cuenta la técnica aséptica en la realizacion de estas.
Administracion de medicamentos entre otros, previa supervision de la docente.

D. Los procedimientos seran siempre realizados por la docente y luego por el estudiante.
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E. Se evaluan conocimientos del procedimiento a realizar en forma oral antes de que el
estudiante entre en contacto con el paciente.

F. Se realiza revision de temas de acuerdo con las patologias que se manejen en el servicio.
G. Se realizan notas de enfermeria registrando todos los procedimientos que se realicen
con el paciente y lo relevante que en el ocurra.

H. Se hace entrega de turno informando sobre la evolucion del paciente, como queda hemo
dinamicamente y detallando los examenes o actividades que queden pendientes para el
turno siguiente.

|. Diariamente el docente registra en su anecdotario todo lo que acontece durante el turno
con su estudiante haciéndole sus respectivas observaciones las cuales van firmadas por
ambas partes.

4. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO CLINICO FINAL

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacién de practica: 4.0a 5.0

Reprueba practica: 1.0a 3.5

Sustentacién caso clinico: Se realiza al finalizar proceso practica final integral y su nota
de aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacion académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.

PROTOCOLO

A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato donde se verifica
la parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el
objetivo de sus practicas.

B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace saber
sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.

C. Se le realizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por su
buen desempeno durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas constructivas
con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.

D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.
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5. PLAN DE MEJORAMIENTO

OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad y
brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.

PROTOCOLO
A. Si el estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.
B. Se instaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado

falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda incluyendo la
parte aptitudinal y de conocimientos
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PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRAQTICAS DE
TECNICO LABORAL AUXILIAR EN SALUD PUBLICA

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS

OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:
A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica Farmacéutica
Dirigida a:
Gerente
Subgerente
Regente de Farmacia
B. Aprobacion de los sitios de practica.
C. Se realiza proceso de induccion por parte de la Farmacia para darles a conocer las
actividades a desempefiar en su sitio de practica

2. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefio, se
identifique con el rol de auxiliar de servicios farmaceéuticos y ponga en practica todos los
conocimientos adquiridos siendo siempre guiado y orientado por el profesional que se
encuentre de turno

PROTOCOLO
A. Induccion en el sitio de practica sobre el funcionamiento y actividades a desempefiar

B. Se realizan actividades especificas como:
¢ Auxiliar de salud familiar y comunitaria.

e Gestor comunitario.
¢ Promotor de salud publica.
e Realizar actividades de vacunacioén a la comunidad.

¢ Promocion de habitos saludables y Prevencién de Enfermedades (P y P).
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e Auxiliar de los programas de deteccion temprana (Control prenatal, crecimiento y
desarrollo, deteccion temprana de cancer de cuello uterino y seno).

e Auxiliar en los programas de proteccion especifica (vacunacion, planificacion
familiar)

e Auxiliar en el control de enfermedades de interés en salud publica (Hipertension
arterial, Diabetes Mellitus, Dengue, Malaria, Tuberculosis, etc.).

3. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO CLINICO FINAL

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacién de practica: 4.0a 5.0

Reprueba practica: 1.0a 3.5

Sustentacion caso practico: Se realiza al finalizar proceso practica final integral y su nota
de aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacion académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.

PROTOCOLO
A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato de se mira la
parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el
objetivo de sus practicas.
B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace saber
sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.
C.Se le realizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por su
buen desempefo durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas
constructivas con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.
D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.
4. PLAN DE MEJORAMIENTO
OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad y
brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.
PROTOCOLO
A. Si el estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.
B. Se instaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado
falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda
incluyendo la parte aptitudinal y de conocimientos
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~ PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS’ DE
TECNICO LABORAL AUXILIAR EN SERVICIOS FARMACEUTICOS

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS

OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:
A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica Farmacéutica
Dirigida a:
Gerente
Subgerente
Regente de Farmacia
B. Aprobacion de los sitios de practica.
C. Se realiza proceso de induccion por parte de la Farmacia para darles a conocer las
actividades a desempefiar en su sitio de practica

2. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefio, se
identifique con el rol de auxiliar de servicios farmaceéuticos y ponga en practica todos los
conocimientos adquiridos siendo siempre guiado y orientado por el profesional que se
encuentre de turno

PROTOCOLO
C. Induccion en el sitio de practica sobre el funcionamiento y actividades a desempenar

. Se realizan actividades especificas como:
Atencién al cliente- paciente
Orientacion al paciente
Dispensacion de medicamentos, bajo observacion de regente profesional
Facturacion
Control de stock
Almacenamiento
Recepcion
Manejo de registro temperatura
control de medicamentos

.........D
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e oOficios varios
e semaforizacion

3. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO CLINICO FINAL

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacion de practica: 4.0 a 5.0

Reprueba practica: 1.0a 3.5

Sustentacién caso practico: Se realiza al finalizar proceso practica final integral y su nota
de aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacién académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.

PROTOCOLO
A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato de se mira la
parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el
objetivo de sus practicas.
B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace saber
sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.
C.Se le realizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por su
buen desempeno durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas
constructivas con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.
D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.
4. PLAN DE MEJORAMIENTO

OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad y
brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.

PROTOCOLO
C. Siel estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.
D. Se instaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado
falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda
incluyendo la parte aptitudinal y de conocimientos
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PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS DE
TECNICO LABORAL AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN SALUD

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS

OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:

A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica Administrativa
Dirigida a:

Gerente

Subgerente

Coordinador(a)

B. Aprobacion de los sitios de practica.
C. Se realiza proceso de induccidn por parte de la entidad para darles a conocer
las actividades a desempefar en su sitio de practica

2. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefio, se
identifique con el rol de auxiliar administrativo en salud y ponga en practica todos los
conocimientos adquiridos siendo siempre guiado y orientado por el profesional que se
encuentre de turno

PROTOCOLO

. Induccion en el sitio de practica sobre el funcionamiento y actividades a desempefar
. Se realizan actividades especificas como:

Atienden y orientan al usuario de los servicios de salud

Archivo

Admisién del usuario en la red de servicios de salud segun niveles de atencion

Facturacion

Afiliaciones al réegimen contributivo

Afiliaciones al régimen subsidiado

Custodian historias clinicas

.......w);
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¢ Asignacion de citas
¢ Recepcion de llamadas
¢ Digitalizacion de documentos

3. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO PRACTICO FINAL

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacién de practica: 4.0a 5.0

Reprueba practica: 1.0a 3.5

Sustentacion caso practico: Se realiza al finalizar proceso practica final integral y su nota
de aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacion académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.

PROTOCOLO
A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato de se mira la
parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el
objetivo de sus practicas.
B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace saber
sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.
C.Se le realizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por su
buen desempefo durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas
constructivas con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.
D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.

4. PLAN DE MEJORAMIENTO

OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad vy

brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.

PROTOCOLO

A. Si el estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.

B. Se instaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado
falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda
incluyendo la parte aptitudinal y de conocimientos
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) PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS DE
TECNICO LABORAL POR COMPETENCIA EN SANEAMIENTO AMBIENTAL

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS

OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:

A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica Administrativa
Dirigida a:

Gerente

Subgerente

Coordinador(a)

B. Aprobacion de los sitios de practica.
C. Se realiza proceso de induccion por parte de la entidad para darles a conocer las
actividades a desempefiar en su sitio de practica

2. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefio, se
identifique con el rol de auxiliar de saneamiento y ponga en practica todos los conocimientos
adquiridos siendo siempre guiado y orientado por el profesional que se encuentre de turno
PROTOCOLO
A. Induccion en el sitio de practica sobre el funcionamiento y actividades a desempefar
B. Se realizan actividades especificas como:
e Apoyar las labores de inspeccion, vigilancia y control de la calidad del agua,
disposicion de desechos liquidos y solidos y su impacto en la salud.
¢ Verificar las condiciones higiénico-sanitarias desde el proceso, manipulacion y
comercializacion de alimentos y medicamentos
o Caracterizar y clasificar los establecimientos educativos, comerciales, especiales y
viviendas para establecer el estado sanitario.
e Realizar acciones de capacitacion a manipuladores de alimentos en aspectos
técnicos y sanitarios propios de su actividad.
+ Asistir en las actividades epidemiologicas en el control de enfermedades zoonaticas.
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3. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO PRACTICO FINAL

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacién de practica: 4.0a 5.0
Reprueba practica: 1.0a 3.5

Sustentacion caso practico: Se realiza al finalizar proceso practica final integral y su nota
de aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacion académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.

PROTOCOLO

A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato de se mira la
parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el
objetivo de sus practicas.

B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace saber
sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.

C.Se le realizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por su
buen desempefio durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas
constructivas con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.

D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.

4. PLAN DE MEJORAMIENTO
OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad vy
brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.

PROTOCOLO

A. Si el estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.

B. Se instaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado
falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda
incluyendo la parte aptitudinal y de conocimientos
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PROTOCOLO PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS DE
TECNICO LABORAL AUXILIAR EN SALUD ORAL

1. SOLICITUD PARA LOS SITIOS DE PRACTICAS
OBJETIVO: lograr el desarrollo de las practicas estudiantiles a nivel asistencial en las
diferentes instituciones del sector salud.

PROTOCOLO:

A. Realizar solicitud escrita para el ingreso a sitios de practica auxiliar
Dirigida a:

Gerente

Subgerente

Coordinador(a)

B. Aprobacion de los sitios de practica.

C. Se realiza proceso de induccion por parte de la entidad para darles a conocer las
actividades a desempefiar en su sitio de practica

2. DESARROLLO DE LA PRACTICA

OBJETIVO: Lograr que el estudiante gane habilidad y destreza en su desempefo, se
identifique con el rol de auxiliar de salud oral y ponga en practica todos los conocimientos
adquiridos siendo siempre guiado y orientado por el profesional que se encuentre de turno

PROTOCOLO
A. Induccion en el sitio de practica sobre el funcionamiento y actividades a desempeiar
B. Se realizan actividades especificas como:
o Planificacion de citas telefonicas
Preparacion de registros
Archivo
Organizacion de historias clinicas
Atencioén al cliente
Preparacion de materiales
Asistencia al odontologo
Gestion de la sala de cirugia y consulta

O 0O O 0O o0 o0 O
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o Limpieza de los materiales e instrumentos
o Procedimientos y tratamientos dentales bajo supervision del odontologo

3. EVALUACION DE LA PRACTICA Y CASO PRACTICO FINAL

OBJETIVO: Saber si el estudiante logro cumplir con el objetivo tedrico-practico del médulo
asignado.

Aprobacion de practica: 4.0 a 5.0

Reprueba practica: 1.0 a 3.5

Sustentacion caso practico: Se realiza al finalizar proceso practica final integral y su nota
de aprobacion es de 4.0 en adelante, siendo 5.0 la nota maxima.

Al finalizar proceso practico se debe entregar a coordinacion académica los formatos de
asignacion de nota, formato de asistencia y anecdotario con las respectivas firmas.
PROTOCOLO

A. Finalizando la practica el estudiante sera evaluado mediante un formato de se mira la
parte aptitudinal, de habilidades y conocimientos esto con el fin de saber si logro el objetivo
de sus practicas.

B. La evaluacion se realiza en conjunto con el estudiante donde el docente le hace saber
sobre debilidades o fortalezas que tuvo durante el desarrollo de su practica.

C.Se le realizan las respectivas observaciones donde al estudiante se le destaca por su
buen desempeno durante la rotacion o de igual manera se le realizan criticas constructivas
con el fin de que el estudiante haga las correcciones respectivas.

D. Al final las observaciones son firmadas por el docente y estudiante de practica
supervisada.

4. PLAN DE MEJORAMIENTO

OBJETIVO: Permitir al estudiante reforzar los temas donde ha tenido mayor debilidad vy
brindarle la oportunidad de demostrar y realizar las correcciones frente a estas.
PROTOCOLO

A. Si el estudiante no logra el objetivo de sus practicas debera repetirlas totalmente.
B. Se instaurara un plan de mejoramiento para los estudiantes que hayan presentado
falencias durante el desarrollo de practicas en el area que les corresponda incluyendo la
parte aptitudinal y de conocimientos
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CENTRO DE ASISTENCIAS TECNICAS EMPRESARIALES DE SALUD
2000 )
[— MANUAL Y PROTOCOLOS DE PRACTICAS
CAPITULO X

DISPOSICIONES VARIAS.

Articulo 24°. El Consejo Directivo sera la maxima autoridad en la interpretacion de las
normas del Reglamento.

Articulo 25°.- E| presente Reglamento rige a partir de la fecha de su expedicion.
CAPITULO XI
ELABORACION Y APROBACION DEL REGALMENTO DOCENTE
ARTICULO UNICO.
El presente reglamento docente esta vinculado en el Proyecto Educativo Institucional con

su debida aprobacion por el consejo directivo de la institucion y realizado el 01 de Marzo de
2018.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

MARIO CABAL ALFONSO
Director
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